
สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนตุลาคม 2566 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนตุลาคม 2566 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  รวม 
อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 24 28 29 30 31 

1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน
อุดหนุนเด็กแรกเกิด 

 0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   2 0 2 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

 0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   3 0 3 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

 0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

 0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

 1  2 0 1   1 0 0 ย ย   2 0 1 0 0   ย 2 0 0 3   0 0 13 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

 0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

 0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ  0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา  0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บ

ขยะ 
 0 1 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   1 0 2 

11. การรับชำระค่าบรกิาร
น้ำประปา 

 0 0 1 0 0   0 2 0 ย ย   0 2 0 3 0   ย 1 0 1 2   1 0 13 

12. การขอชำระภาษีต่างๆ  0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 
13. การขออนุญาตก่อสรา้ง

อาคาร ตามมาตรา 21 
 0 0 0 0 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 

14. การขอหนังสือรับรองสิ่ง
ปลูกสร้าง 

 0 0 0 0 0   1 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 1 1 

รวม 34 



 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนตุลาคม 2566 

 
 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

             และหากว่าเป็นวันหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) รวม 
อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 24 28 29 30 31  

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แบบฟอร์มรับเรื่อง

ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ี 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความ
อนุเคราะห์นำ้เพื่อ
อุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้อง ขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้า
สาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้า
รับบริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



 

สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนพฤศจิกายน 2566 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนพฤศจิกายน 2566 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 24 28 29 30 
1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด 
0 0 0   0 0 2 1 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 3 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

0 2 2   6 2 4 2 3   0 1 1 0 0   0 0 1 1 0   0 0 0 0 25 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0 0 0   0 1 0 0 0   0 0 0 0 0   0 1 0 0 0   0 0 0 0 2 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

1 0 1   0 0 1 0 0   0 0 1 0 0   0 2 0 0 1   0 1 0 0 8 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา 0 0 0   1 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0 0 0   0 0 0 1 0   0 0 2 0 0   0 0 1 0 0   0 3 0 0 7 
11
. 

การรับชำระค่าบรกิาร
น้ำประปา 

0 0 0   0 0 0 1 0   0 0 2 0 0   0 0 1 0 0   0 0 1 0 5 

12
. 

การขอชำระภาษีต่างๆ 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 

13
. 

การขออนุญาตก่อสรา้ง
อาคาร ตามมาตรา 21 

0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 

14
. 

การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

1 0 0   0 0 0 2 1   1 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 5 

รวม 57 



 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนพฤศจิกายน 2566 

 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

            และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) รวม 
พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 24 28 29 30  

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แบบฟอร ์ มร ั บ เ ร ื ่ อ ง

ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิ ม ิ ชอบของ
เจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความ
อนุเคราะห์นำ้เพื่อ
อุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้อง ขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้า
สาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้า
รับบริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนธันวาคม 2566 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนธันวาคม 2566 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 
1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด 
0   ย 1 0 0 0   ย 0 0 1 0   1 1 0 1 2   0 0 0 0 0   7 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

1   ย 1 0 0 0   ย 0 0 0 1   0 0 0 0 1   1 0 0 0 0   8 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 1 1 0   2 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

0   ย 0 1 0 0   ย 0 0 1 0   0 1 0 0 0   0 2 0 0 0   6 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 
9. การขอใช้น้ำประปา 0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 
11. การรับชำระค่าบรกิาร

น้ำประปา 
0   ย 0 0 1 0   ย 0 0 0 2   0 1 0 0 0   0 2 0 0 1   8 

12. การขอชำระภาษีต่างๆ 0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 
13. การขออนุญาตก่อสรา้ง

อาคาร ตามมาตรา 21 
0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 

14. การขอหนังสือรับรองสิ่ง
ปลูกสร้าง 

0   ย 0 0 0 0   ย 0 0 1 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   1 

รวม 32 



 

 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนธันวาคม 2566 

 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

       และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 
 

 
 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 
รวม ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส ส 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความอนุเคราะห์
น้ำเพื่ออุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้องขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้ารับ
บริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนมกราคม 2567 
สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนมกราคม 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 
1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์

เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 
ย ย 0 0 0   0 0 0 0 0   2 0 0 0 0   0 0 0 0 4   0 0 0 6 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

ย ย 0 0 0   2 0 0 1 0   1 0 0 0 0   0 0 0 1 0   0 2 0 7 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

ย ย 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

ย ย 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่
การอุปโภค 

ย ย 0 0 0   0 0 2 0 0   0 0 0 1 0   0 0 0 0 1   0 1 1 6 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

ย ย 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

ย ย 0 0 0   0 0 1 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 1 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ ย ย 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา ย ย 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บ

ขยะ 
ย ย 0 0 0   0 1 0 0 0   0 0 0 2 0   0 0 0 1 0   0 0 0 4 

11. การรับชำระค่าบรกิาร
น้ำประปา 

ย ย 0 0 0   0 0 0 2 0   0 0 0 4 0   0 0 0 2 0   0 0 0 8 

12. การขอชำระภาษีต่างๆ ย ย 0 0 0   0 0 0 2 0   0 0 1 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 3 
13. การขออนุญาตก่อสรา้ง

อาคาร ตามมาตรา 21 
ย ย 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 

14. การขอหนังสือรับรองสิ่ง
ปลูกสร้าง 

ย ย 0 0 0   0 0 2 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 2 

รวม 31 



 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนมกราคม 2567 

 
 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

       และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 
 

 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) รวม 
จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31  

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความอนุเคราะห์
น้ำเพื่ออุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้องขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้ารับ
บริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม  



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2567 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 
1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด 
0 0   0 1 0 0 0   0 0 1 0 0   0 0 0 0 2   0 0 0 0 4 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

1 2   0 1 0 0 0   0 0 0 0 0   0 1 0 0 0   2 0 0 0 7 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 1 0 1   0 0 0 0 2 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส ์

0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

0 1   0 0 1 0 0   0 0 0 2 0   0 0 0 2 0   0 1 0 0 7 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 
7. การจดทะเบียนพาณิชย ์พ.ร.บ.

ทะเบียนพาณิชยพ.ศ.2499 
0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา 0 0   0 0 0 0 0   1 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0 0   1 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 1 0 0   0 0 0 0 2 
11. การรับชำระค่าบรกิารน้ำประปา 0 1   0 0 0 1 0   0 0 2 0 0   0 0 0 0 2   0 1 2 0 9 
12. การขอชำระภาษีต่างๆ 1 0   0 1 0 1 0   0 0 0 1 0   0 1 0 0 0   1 0 0 0 6 
13. การขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร 

ตามมาตรา 21 
0 0   1 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 

14. การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

0 0   0 0 0 0 1   0 0 1 0 0   0 0 0 0 1   0 0 0 0 3 

รวม 42 

 

 



 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2567 

 
 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

            และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) รวม 
พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29  

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แ บ บ ฟ อ ร ์ ม ร ั บ เ ร ื ่ อ ง

ร ้องเร ียนการทุจร ิตและ
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ข อ ง
เจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความอนุเคราะห์
น้ำเพื่ออุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้องขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้ารับ
บริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนมีนาคม 2567 
สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนมีนาคม 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม ศ ส อ

า 
จ อ พ พ

ฤ 
ศ ส อา จ อ พ พ

ฤ 
ศ ส อา จ อ พ พ

ฤ 
ศ ส อา จ อ พ พ

ฤ 
ศ ส อา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 
1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด 
0   ย 0 0 1 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 1 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

0   ย 1 0 0 1   0 0 1 1 1   0 0 0 0 0   1 0 0 0 0 0 0 6 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 1   0 0 0 0 0 0 0 1 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส ์

0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

1   ย 0 0 0 1   0 0 2 0 0   0 0 3 0 0   0 1 0 0 1 0 0 9 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 0 
7. การจดทะเบียนพาณิชย ์

พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0   ย 0 0 1 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 1 
9. การขอใช้น้ำประปา 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 0 
11
. 

การรับชำระค่าบรกิาร
น้ำประปา 

0   ย 0 0 3 0   0 0 0 2 0   0 0 0 1 0   0 2 0 0 0 0 0 9 

12
. 

การขอชำระภาษีต่างๆ 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 0 

13
. 

การขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร 
ตามมาตรา 21 

0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 0 

14
. 

การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

0   ย 0 0 0 0   0 0 0 1 1   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 2 

รวม 29 

 



 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนมีนาคม 2567 

หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

       และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 
 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 
รวม ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2. แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความอนุเคราะห์
น้ำเพื่ออุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้องขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้ารับ
บริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1
0. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนเมษายน 2567 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนเมษายน 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 2
9 

30 

1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน
อุดหนุนเด็กแรกเกิด 

0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 1 0 0   0 0 0 0 1   1 0 2 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

1 1  ย 0   11 0 0 ย ย   0 0 0 0 1   0 1 0 0 0   0 1 15 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 1 0 0   0 1 0 0 0   0 0 2 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

3 0 5 ย 0   4 3 3 ย ย    5 4 4 2 2   3 0 6 2 0   1 0 46 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 1 0 0   0 0 0 0 0   0 0 1 
9. การขอใช้น้ำประปา 0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 1 0 0 0   0 0 2 0 0   0 0 3 
11. การรับชำระค่าบรกิาร

น้ำประปา 
0 0 0 ย 0   0 2 0 ย ย   0 0 0 2 0   0 0 3 0 0   0 0 7 

12. การขอชำระภาษีต่างๆ 0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 
13. การขออนุญาตก่อสรา้ง

อาคาร ตามมาตรา 21 
0 0 0 ย 0   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   1 0 0 0 1   0 0 2 

14. การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

0 1 0 ย 1   0 0 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 0 1 0   0 0 3 

รวม 81 



 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนเมษายน 2567 

 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

            และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 
รวม จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แบบฟอร ์ มร ั บ เ ร ื ่ อ ง

ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิ ม ิ ชอบของ
เจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความ
อนุเคราะห์นำ้เพื่อ
อุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้อง ขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้า
สาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้า
รับบริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนพฤษภาคม 2567 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนพฤษภาคม 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พ

ฤ 
ศ ส อา จ อ พ พ

ฤ 
ศ ส อา จ อ พ พ

ฤ 
ศ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 
1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด 
0 ย ย   0 0 1 0 0   0 0 ย 0 1   0 0 0 0 0   0 0 1 0 0 3 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

0 ย ย   0 0 0 0 0   1 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 4 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0 ย ย   0 1 0 0 0   0 1 ย 0 0   0 0 0 0 1   1 0 0 0 0 4 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส ์

0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

0 ย ย   0 0 2 0 0   0 0 ย 0 3   0 4 0 0 3   0 2 0 0 3 17 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 
7. การจดทะเบียนพาณิชย ์

พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 1 1 0 0 2 
11
. 

การรับชำระค่าบรกิาร
น้ำประปา 

0 ย ย   0 0 0 1 0   0 0 ย 0 1   0 2 0 0 0   0 1 2 0 0 7 

1. การขอชำระภาษีต่างๆ 0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 
13
. 

การขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร 
ตามมาตรา 21 

0 ย ย   0 0 0 0 0   0 0 ย 0 0   0 1 0 0 0   0 0 0 0 0 1 

14
. 

การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

1 ย ย   0 0 0 0 1   0 0 ย 1 0   0 0 0 0 0   0 0 1 0 0 4 

รวม 42 

 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนพฤษภาคม 2567 

 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

       และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 2

9 
30 3

1 

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2. แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความอนุเคราะห์
น้ำเพื่ออุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้องขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้ารับ
บริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนมิถุนายน 2567 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนมิถุนายน 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม ส  อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 2
7 

2
8 

29 30 

1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน
อุดหนุนเด็กแรกเกิด 

  ย  0 0 0   0 0 0 0 0   1 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 1 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

  ย  0 0 0   1 1 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 2 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

  ย 1 0 0 0   0 0  2 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 5 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

  ย  0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

  ย  3     0 2 0 0 0   0 2 0 0 0   0 0 2 0  1  12 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

  ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

  ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 1 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 1 0 0   0 0 0 0  0 0 1 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 0 
11. การรับชำระค่าบรกิาร

น้ำประปา 
  ย 0 0 0 0   1 1 0 3 0   0 3 0 0 0   0 2 0 0  1 0 11 

12. การขอชำระภาษีต่างๆ   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 0 
13. การขออนุญาตก่อสรา้ง

อาคาร ตามมาตรา 21 
  ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   1 0 0 0 0   0 0 0 0  0 0 1 

14. การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

  ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 1 0   0 0 0 0  0 0 1 

รวม 35 



 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนมิถุนายน 2567 

 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

            และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 
รวม ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แบบฟอร ์ มร ั บ เ ร ื ่ อ ง

ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิ ม ิ ชอบของ
เจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความ
อนุเคราะห์นำ้เพื่อ
อุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้อง ขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้า
สาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้า
รับบริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนกรกฎาคม 2567 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนกรกฎาคม 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  รวม 
จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31  

1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน
อุดหนุนเด็กแรกเกิด 

1 0 1 0 0   0 0 0 0 0   0 1 1 0 0   0 0 0 1 ย   ย 0 0 5 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

0 0 0 1 0   2 0 0 0 0   0 0 0 1 0   0 1 0 0 ย   ย 0 0 5 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0 0 0 0 0   0 0 0 1 1   0 1 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 3 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 1 0 ย   ย 0 0 1 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 
11. การรับชำระค่าบรกิาร

น้ำประปา 
0 2 0 2 0   1 0 1 0 0   0 2 0 2 0   0 2 0 0 ย   ย 0 0 12 

12. การขอชำระภาษีต่างๆ 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 
13. การขออนุญาตก่อสรา้ง

อาคาร ตามมาตรา 21 
0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 0 

14. การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

0 0 0 0 1   0 1 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 ย   ย 0 0 2 

รวม 28 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนกรกฎาคม 2567 

 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

       และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) รวม 
จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31  

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2. แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความอนุเคราะห์
น้ำเพื่ออุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้องขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้ารับ
บริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนสิงหาคม 2567 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนสิงหาคม 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม พฤ ศ ส อา จ อ พ  พฤ ศ ส อา จ อ พ   พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ  พ พฤ ศ ส 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 
1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด 
0 0   0 1 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   1 0 0 0 0 0 2 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 1 0 0 0 1 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 

6. การรับเรื่องรอ้งเรียน/ร้องทกุข ์ 0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 
7. การจดทะเบียนพาณิชย ์

พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ 0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 
9. การขอใช้น้ำประปา 0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ 0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 
11
. 

การรับชำระค่าบรกิาร
น้ำประปา 

0 0   0 0 0 0 0   ย 2 0 2 0   1 0 3 0 0   0 0 2 0 0 0 10 

12
. 

การขอชำระภาษีต่างๆ 0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 

13
. 

การขออนุญาตก่อสรา้ง
อาคาร ตามมาตรา 21 

0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 1   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 1 

14
. 

การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

0 0   0 0 0 0 0   ย 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0 0 0 

รวม 14 

 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนสิงหาคม 2567 

 
หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

       และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 
รวม พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1. ร้องเรียน/ร้องทุกช์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

2. แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

4. ระบบขอความอนุเคราะห์
น้ำเพื่ออุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

6. แบบคำร้องขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้ารับ
บริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

1
0. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  0 

รวม 0 



สรุปสถิติการให้บริการ 
ตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย  อำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประจำเดือนกันยายน 2567 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำเดือนกันยายน 2567 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อ จ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

1. การลงทะเบียนรับสิทธิ์เงิน
อุดหนุนเด็กแรกเกิด 

 0 0 0 1 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    1 

2. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

 0 0 0 2 0   2 0 0 0 0   1 1 0 2 2   1 1 1 0 2    15 

3. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

 0 0 0 0 0   0 0 1 0 0   1 0 0 0 0   0 0 0 0 0    2 

4. การลงทะเบียนและยื่นคำ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 

5. การขอสนับสนุนน้ำเพือ่การ
อุปโภค 

 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 

6. การรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ 

 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 

7. การจดทะเบียนพาณิชย ์
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย
พ.ศ.2499 

 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 

8. การขอใช้บริการเก็บขยะ  0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 
9. การขอใช้น้ำประปา  0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 
10 การรับชำระค่าบริการเก็บขยะ  0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 
11
. 

การรับชำระค่าบรกิาร
น้ำประปา 

 1 1 2 0 0   0 2 0 1 1   0 0 1 0 0   0 0 0 0 0    9 

12
. 

การขอชำระภาษีต่างๆ  0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 

13
. 

การขออนุญาตก่อสรา้ง
อาคาร ตามมาตรา 21 

 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 0 0    0 

14
. 

การขอหนังสือรับรองสิ่งปลูก
สร้าง 

 0 0 0 0 0   0 0 0 0 0   0 0 0 1 0   0 0 0 0 0    1 

รวม 28 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ประจำเดือนกันยายน 2567 

 
 

หมายเหตุ : หากวันใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถิติเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

       และหากว่าเป็นวนัหยุดนอกจาก วันเสาร์ วันอาทิตย์ ให้ใส่ตัวอักษร คือ “ย” ลงในตารางข้อมูล 
 

ที ่
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) รวม 
อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อา จ อ พ พฤ ศ ส อ จ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30  

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. แบบฟอร ์ มร ั บ เ ร ื ่ อ ง

ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิ ม ิ ชอบของ
เจ้าหน้าที ่

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3. แบบคำร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4. ระบบขอความ
อนุเคราะห์นำ้เพื่อ
อุปโภคบรโิภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. แบบฟอร์มรับสมัคร
นักเรียนศูนยเ์ด็กเล็ก 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. แบบคำร้อง ขอตัดต้นไม่
และจัดเก็บกิ่งไม ้

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7. แบบคำร้องขอรับบริหาร
ถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8. แบบคำร้องขอซ่อมแซม
ไฟฟ้าโคมไฟฟ้า
สาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9. จองคิวออนไลน์เพื่อเข้า
รับบริหารจากหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10
. 

แบบฟอร์มขอยืมห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 


