
 
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
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คำนำ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ได้เร ิ ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน             
และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้นตามลำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื ่อวันที่              
23 มกราคม 2561 เห็นชอบ ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน 
ป.ป.ช. กำหนดนั้น 

องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย เห็นความสำคัญของการประเมินฯ ดังกล่าว ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องมือ
ตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี เพื่อให้ทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กร ซึ่งจะช่วยให้สามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย จึงกำหนด
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 พร้อมทั้งรายงานผลการ
วิเคราะห์ดังกล่าวต่อผู้บังคับบัญชาและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

คณะผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์และสามารถนำไปใช้ประกอบการรวางแผน              
การบริหารจัดการภายใน การปรับปรุงพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต            
และประพฤติมิชอบ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและผู้รับบริการภาครัฐต่อไป 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย 

 

ข้อมูลหน่วยงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภาพรวม 
1.สรุปข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) ของจังหวัดพังงา 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ประกอบด้วย ข้าราชการ และพนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ร่วมตอบแบบประเมินฯ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) ผ่านระบบ ITAS โดยมีผู้เข้าตอบ
แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวน 32 คน โดยร้อยละ 87.50 ที ่เข้ามาตอบแบบวัดฯ              
ของหน่วยงาน เป็นระดับลูกจ้าง/พนักงานจ้าง และข้าราชการ/พนักงาน และร้อยละ 12.50  เป็นระดับผู้อำนวยการ/หัวหน้า 
และผู้บริหาร  ซึ่งจำแนกได้ ดังนี้ 
  ตารางคุณลักษณะประชากรในภาพรวมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คุณลักษณะ กลุ่ม จำนวน สัดส่วน (%) 
อายุ ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 

20 - 30 ป ี 5 15.63 
31 - 40 ป ี 9 28.13 
41 - 50 ป ี 9 28.13 
51 - 60 ป ี 9 28.13 
มากกว่า 60 ปี 0 0 

เพศ ชาย 16 50.00 
หญิง 16 50.00 
อ่ืนๆ 0 0 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 1 3.13 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 7 21.88 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 4 12.50 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 18 56.25 
สูงกว่าปริญญาตรี 2 6.25 
อ่ืน ๆ 0 0 

ระดับของเจ้าหน้าที่ ผู้บริหาร 4 12.50 
ผู้อำนวยการ/หัวหน้า 2 6.25 
ข้าราชการ/พนักงาน 11 34.38 
ลูกจ้าง/พนักงานจ้าง 15 46.88 

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ต่ำกว่า 1 ปี 0 0 
1 - 5 ป ี 14 43.75 
5 - 10 ป ี 7 21.88 
มากกว่า10 ปี 11 34.38 
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2. สรุปข้อมูลผู้มีส่วนไดส้ว่นเสียภายนอก (External Stakeholders) ของจังหวัดพังงา 

ประกอบด้วย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานอื่นของรัฐอื่นที่มารับบริการหรือมา 
ติดต่องานตามภารกิจต่างๆ ของจังหวัดพังงา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ร่วมตอบแบบวัดการเรียนรู้ของ               
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) ผ่านระบบ ITAS จำนวน 50 คน ซึ่งจำแนกได้ ดังนี้ 

คุณลักษณะ กลุ่ม จำนวน สัดส่วน 

อาย ุ ต่ำกว่า 20 ป ี 0 0 
20 - 30 ป ี 15 30.00 
31 - 40 ป ี 13 26.00 
41 - 50 ป ี 14 28.00 
51 - 60 ป ี 6 12.00 
มากกว่า 60 ป ี 2 4.00 

เพศ ชาย 21 42.00 
หญิง 29 58.00 
อื่นๆ 0 0 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 5 10.00 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 10 20.00 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 13 26.00 
ปริญญาตรหีรือเทียบเท่า 16 32.00 
สูงกว่าปริญญาตร ี 5 10.00 
อื่น ๆ 1 2.00 

สถานะของผู้ตอบ บุคคลทั่วไป 39 78.00 
หน่วยงานของรัฐ 8 16.00 
องค์กรธุรกิจ 0 0 
อื่น ๆ 3 6.00 

งานท่ีรับบริการหรือติดต่อกับภาครัฐ งานหลักของหน่วยงาน 25 50.00 
งานจัดซื้อจัดจ้าง 0 0 
งานสนับสนุน เช ่น การบร ิหาร งานบุคคล                
การบริหารงบประมาณ การวิจัย การประชาสัมพันธ ์ 

15 30.00 

งานอ่ืน ๆ 21 42.00 
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3. สรุปผลการประเมิน ITA ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
ส่วนที่ 1 ผลการประเมินขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย 

   3.1 ผลการประเมนิ ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย ในภาพรวม 
สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

จังหวัดพังงา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ผ่านเว็บไซต์ www.itas.nass.go.th โดยผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของจังหวัดพังงา ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2567 โดยมีคะแนนเฉลี่ย                 
93.31 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 
คะแนน ITA ปี พ.ศ.2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุย่       ผลการประเมิน ITA ระหว่างปี พ.ศ.2563 - 2567 

จากแผนภูมิข้างต้น แสดงให้เห็นว่าผลการประเมิน ITA 2567 ของจังหวัดพังงา พบว่า ได้คะแนนเฉลี่ย 
93.31 คะแนน โดยผลคะแนนต่ำกว่าปีที่ผ่านมา 3.29 คะแนน และเมื่อพิจารณาตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดของ
แผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร ์ชาต ิ ประเด ็นการต่อต ้านการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ ซึ ่งได ้กำหนด  
ค่าเป้าหมายของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้ว่า หน่วยงานภาครัฐจะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด (จำนวน 66 แห่ง) ผลปรากฏว่า องค์การ
บริหารส่วนตำบลมะรุ่ย บรรลุค่าเป้าหมาย โดยมีค่าคะแนน ITA 93.31 คะแนน  

 หากเปรียบเทียบผลประเมิน ITA ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา จะสะท้อนให้เห็นว่าองค์การบริหาร
ส่วนตำบลมะรุ่ย เกิดความตระหนัก และมีความพยายามที่จะพัฒนายกระดับค่าคะแนนการประเมินมากขึ้น มี
ความพยายามที่จะปรับปรุงการให้บริการที ่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู ้รับบริการมากขึ้น 
ตลอดจนการยกระดับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพื่อติดตามหรือตรวจสอบการดำเนินงานของหน่วยงานได้ อันเป็นสัญญาณใน
ทางบวกที่แสดงให้เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย ได้เห็นความสำคัญในการปรับปรุงการดำเนินงานของ
หน่วยงานให้สอดคล้องกับความต้องการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารภาครัฐในปัจจุบัน เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่บุคลากรภายในหน่วยงานกระทำการทุจริตหรือประพฤติมิชอบจากการ
ปฏิบัติหน้าที ่ 
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3.2 ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย ตามเครื่องมือการประเมิน 
การประเมิน ITA 2567 ได้มีการกำหนดให้มีการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรที่มีความหลากหลาย  

ทั้งภายในและภายนอก แนวตั้งและแนวราบ ได้แก่ ข้าราชการ พนักงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐภายในหน่วยงาน  
ที่คละตำแหน่งตั้งแต่ระดับล่างจนถึงระดับบน ( Internal Stakeholder) ผู้รับบริการที่เป็นประชาชนทั่วไปจนถึง
ผู้บริหารองค์กรภาคเอกชนระดับสูง และกลุ่มสาขาวิชาชีพต่าง ๆ รวมถึงกลุ่มที่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ  
จัดจ้าง (External Stakeholder) นอกจากนี้ ยังมีข้อมูลจากผลการตรวจระดับการเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์  
ของหน่วยงาน ผลการประเมิน ITA ที่ได้ จึงมีที่มาจากแหล่งข้อมูล/เครื่องมือการประเมิน 3 ส่วน ดังนี้ 

 
ตารางผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

แบบวัดตัวช้ีวัด 
ระดับผลการ
ประเมินเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 

น้ำหนัก 
ร้อยละ 

ผลการประเมิน 

การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)     99.29 30 29.79 ผ่าน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 91.93 

30 26.03 ผ่าน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 88.67 
แบบการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 91.07 40 27.30 ผ่าน 

รวม 100 93.31 ผ่านดี 
 

           

                                              ผลการประเมินรายเครื่องมือ ITA  
จากแผนภูมิข้างต้น แสดงให้เห็นว่าผลการประเมิน ITA 2567 ตามเครื่องมือการประเมินองค์การบริหาร

ส่วนตำบลมะรุ่ย ได้คะแนน IIT 99.29 คะแนน EIT ส่วนที่ 1 91.93 คะแนน EIT ส่วนที่ 2 88.67 คะแนน 
และ OIT ได้ 91.07 คะแนน รวมผลการประเมิน 93.31 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า ทั้งผู้บริหารและบุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการรับรู้ว่าหน่วยงานตนเอง มีคุณภาพการบริหารงานทั้งในส่วนของการปฏิบัติหน้าที่ตาม
ภารกิจที่ได้รับมอบหมาย และการบริหารวงเงินงบประมาณของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี ผู้บริหารบริหารงานอย่าง
เป็นธรรมและใช้อำนาจในทางที่ชอบ ภายในหน่วยงานมีระบบตรวจสอบในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และ
ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต อีกท้ังแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีประสิทธิภาพในการสื่อสารข้อมูลใน
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ระดับที่ดี ผู้มารับบริการมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน และ หน่วยงานมีช่องทางประชาสัมพันธ์
การสื่อสารของหน่วยงานที่เหมาะสม อีกท้ังยังมีการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างสม่ำเสมอให้
ตอบสนองกับความต้องการของผู้มารับบริการ มีการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานผ่านช่องทางต่างๆ อย่างครบถ้วน 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567
แบ่งตามประเด็นการประเมิน  

สำหรับแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน  ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 จะมีการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA โดยแบ่งเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
เพื่อให้มีการยกระดับองค์กรให้มีคุณภาพการดำเนินงาน มีธรรมาภิบาล และมีประสิทธิผล และ 

การดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  หน่วยงานได้มีการวิเคราะห์คะแนน ITA เชิงกลยุทธ์โดยการ                
อ่านค่าคะแนน IIT EIT และ OIT ในข้อคำถามที ่มีล ักษณะเกี ่ยวข้องและเชื ่อมโยงกัน  เพื ่อตรวจสอบ
ประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล (achievement) ของการเปิดเผยข้อมูล วิเคราะห์การรับรู้ เชิงเปรียบเทียบ
ระหว่างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และวิเคราะห์ความเชื่อมโยง
ของการตอบแบบชุดคำถามในเครื่องมือเดียวกัน  โดยผลการวิเคราะห์คะแนน ITA เชิงกลยุทธ์ จะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการวิเคราะห์ผลในรูปแบบเดิม โดยผลการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ที่ได้จะสามารถนำมาจัดทำ
แนวทาง และมาตรการในการยกระดับคะแนนแบบบูรณาการ 

(1)  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.50 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

94.38 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่

100 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน       0 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
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ถึงแม้ว่า หน่วยงานจะมีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ก็ตาม แต่ความไม่ชัดเจนของขั้นตอน
การปฏิบัติงาน  อาจทำให้เจ้าหน้าที่ไม่เข้าใจขั้นตอนการทำงาน หรือเกิดความสับสนในการปฏิบัติงาน ทำให้การ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั ้นตอนที ่กำหนด หรือเกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน การขาดคู ่มือหรือแนวทาง                     
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน อาจทำให้เจ้าหน้าที่ไม่ทราบขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง หรือไม่ทราบแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เหมาะสม ทำให้การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด หรือเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
หรือการขาดการสื่อสารและการประสานงานที่ดีระหว่างเจ้าหน้าที่ หรือระหว่างหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องอาจทำให้           
ข้อมูลไม่ถูกต้อง หรือการดำเนินงานล่าช้า เนื ่องจากไม่มีการแลกเปลี ่ยนข้อมูลหรือประสานงานกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งอาจเป็นสาเหตุการปฏิบัติงานหรือให้บริการไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา และผู้มีส่วน              
ได้ส่วนเสียภายใน ประกอบด้วย ข้าราชการ และพนักงานจ้าง ตอบแบบประเมินฯ ไม่ถึงขั ้นดีเยี ่ยม ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ หรือคู ่มือการให้บริการสำหรับผู ้มารับบริการหรือมาติดต่อ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูด 
ต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 94.67 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 93.33 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 96.67 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

92.67 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  93.33 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 76.67 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

ถึงแม้หน่วยงานจะมีการประชาสัมพันธ์ระบบ E-Service อย่างทั ่วถึง แต่หน่วยงานอาจไม่ได้
ประชาสัมพันธ์ระบบ  E-Service อย่างทั่วถึง หน่วยงานอาจใช้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่จำกัด เช่น เว็บไซต์
ของหน่วยงานเท่านั ้น ทำให้ประชาชนบางกลุ ่มขาดการรับรู ้ว ่ามีช ่องทางนี ้ในการติดต่อราชการ  ระบบ                 
E-Service อาจมีขั้นตอนการใช้งานที่ซับซ้อน ยุ่งยาก หรือต้องใช้เวลานาน ทำให้ประชาชนรู้สึกไม่สะดวกและไม่
อยากใช้งาน ข้อจำกัดทางด้านเทคโนโลยี ประชาชนบางกลุ่มอาจไม่มีอุปกรณ์ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หรือไม่มี
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ความรู้ความเข้าใจในการใช้งานเทคโนโลยี ทำให้ไม่สามารถเข้าถึงระบบ E-Service ได้ หรือความเคยชินกับการ
ติดต่อราชการโดยตรง ที่หน่วยงาน และไม่ต้องการเปลี่ยนแปลงวิธีการติดต่อ อาจเป็นสาเหตุการที่บุคคลภายนอก
ไม่เคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน และผู ้มีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก 
ประกอบด้วย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานอื่นของรัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมา ติดต่องานตาม
ภารกิจต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย ตอบแบบประเมินฯ การให้บริการไม่ถึงขั้นดีเยี ่ยม ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการ  ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  92.67 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน  

92.67 

E6 เจ้าหนา้ที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  94.67 
O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 

ถึงแม้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตอบแบบประเมินฯ การให้บริการถึงขั้นดีเยี่ยมก็ตาม แต่เพื่อเป็นการ
ป้องกัน ปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการ ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย หน่วยงาน            
จึงควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 

100.00 

ผลการประเมินประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ประจำปีงบประมาณ 2567 ดีเยี่ยม
แล้วในทุกประเด็น 
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0 

ถึงแม้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตอบแบบประเมินฯ ถึงข้ันดีเยี่ยมก็ตาม แต่เพ่ือเป็นการป้องกัน ปรับปรุง
และพัฒนาการให้บริการ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ผู้บังคับบัญชา
ควรให้ความสำคัญกับการตรวจสอบการเบิกจ่ายเงิน และกำกับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิด  
ประกอบกับหน่วยงานจึงควรพัฒนาระบบการตรวจสอบและควบคุมการเบิกจ่ายเงินที่เข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ 
หน่วยงานควรจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่ เกี่ยวกับระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายเงิน และปลูกฝัง
คุณธรรมและจริยธรรมในการทำงาน หน่วยงานควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ และไม่ยอมรับ
การทุจริต บังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด ผู้กระทำความผิดควรได้รับโทษตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด เพื่อเป็น
ตัวอย่างแก่ผู ้อื ่น และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนตรวจสอบการทำงานของหน่วยงาน และแจ้งเบาะแส            
การทุจริต 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที ่ทำในสิ่งที ่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

97.50 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

ถึงแม้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตอบแบบประเมินฯ ถึงข้ันดีเยี่ยมก็ตาม แต่เพ่ือเป็นการป้องกัน ปรับปรุง
และพัฒนาการให้บริการการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  ผู้บังคับบัญชาและ
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เจ้าหน้าที่ควรได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ และจริยธรรมในการทำงาน  
ปละกอบกับหน่วยงานควรมีระเบียบและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับการมอบหมายงาน เพื่อป้องกันการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัว มีระบบการกำกับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้บังคับบัญชาอย่างเข้มงวด              
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมความถูกต้อง เป็นธรรม และโปร่งใส  มีช่องทางการร้องเรียนที่เข้าถึงได้ง่าย และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวอย่างทั่วถึง เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถร้องเรียนเกี่ยวกับการสั่งให้ทำธุระส่วนตัวได้ 

 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี  100.00 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 ผลการประเมินประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานประจำปี 
2567 ดีเยี่ยมในทุกประเด็น 
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รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย 

 
ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

1. การปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา
ที่กําหนดมีความเท่า
เทียมไม่เลือกปฏิบัติมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน
และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

1. จัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
2. กําชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดย
เคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทางที่หลากหลาย  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service  
5. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’tsที่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ - มี.ค. ๖๗ ๑. มีการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ใน
แต่ละตำแหน่ง 
๒. จัดทำรูปแบบการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์หรือ E-Service  
๓. จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & 
Don’tsที่เป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
๔. จัดการประชุมเพ่ือเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ 
๕. เผยแพร่การดำเนินการทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ไม่มีการเลือก
ปฏิบัติ ทำให้ค่าคะแนนใน
ประเด็นการปฏิบัติงานได้ 
94.67 คะแนน 

2. การป้องกันการ
ขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม  
 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน 
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
 

สำนักปลัด พ.ย..๖๖ - ม.ีค. ๖๗ 1.มีช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ทางเว็บไซต์ 
Facebook โทรศัพท์ และ ณ ที่
ทำการ 
2.มีการจัดทำคู่มือการประเมิน
ความเสี่ยงและประพฤติมิชอบ 

ไม่มีเจ้าหน้าที่ได้รับถูก
ร้องเรียนการทุจริต 
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มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

3. จัดทําคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
เปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

3.เผยแพร่การดำเนินการทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

3. ส่งเสริมการป้องกัน
การทุจริตของ
หน่วยงาน 

๑. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่
ม ุ ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที ่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
2. รายงานผลการดําเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจําปี 
 3.เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ – มี.ค. ๖๗ 1.มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
2.มีการรายงานผลการ
ดําเนินงานป้องกันการทุจริต 
รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 
3.เผยแพร่การดำเนินการทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน  

สามารถดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ได้ร้อยละ 100  

4. การสร้างความ
โปร่งใสเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 

1. จัดทําแผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจําปีงบฯ 6๗  
2. รายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงานประจําปีงบฯ 6๗  
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผน
ดําเนินงานประจําปีงบฯ 6๖ 
4. จัดทําคู ่ม ือหรือแนวทางการปฏิบัต ิงานที่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน  
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

สำนักปลัด ม.ค.๖๗ - มี.ค. ๖๗ 1. มีการจัดทำแผนดำเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณ ในปี 
2567 
2. มีรายงานการดำเนินการตาม
แผนการดำเนินงาน  
3.รายงานแผนการดำเนินงาน
รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน  
4. เผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 
 

- ในส่วนของตัวชี้วัดการใช้
จ่ายงบประมาณมีค่า
คะแนนการประเมิน ITA 
100 คะแนน 
- หน่วยงานเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับการดําเนินงาน
และการใช้จ่าย
งบประมาณครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 
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ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 
 

มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

ปรับปรุงคุณภาพ
ดําเนินงานหรือการ
บริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที ่ผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ
ติดต่อกับหน่วยงาน 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ     
E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กําหนดแนวปฏ ิบ ัต ิ  Dos & Don’tsที ่ เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดททำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
7. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
หน่วยงาน 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ - มี.ค. ๖๗ 1. มีการจัดทำคู่มือการรับบริการ 
2. มีการจัดทำคู่มือการบริการใน
รูปแบบออนไลน์หรือ E-Service 
3.มีช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ E-Service 
4.มีการประกาศใช้ นโยบาย No 
Gift Policy ทั้งฉบับภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ 
5. จัดให้มีการบุคคลภายนอกมี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานเข้าร่วม
ของหน่วยงาน 
6. มีการรายงานสถิติการ
ให้บริการของหน่วยงาน  
7. เผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

1.ประชาชนในพื้นท่ีทราบ
ถึงการเข้าใช้บริการ
ออนไลน์ หรือ E-Service 
เพ่ิมข้ึน  
2. จำนวนสถิติการเข้ารับ
บริการ 
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ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

สร ้ างการร ับร ู ้ ข ้ อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน
ให้ประชาชนรับทราบ
อย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่
ห ล า ก ห ล า ย ส ะ ด ว ก
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 

1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจำโดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและ
การแบ่งส่วนงานภายใน  
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด  
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของ
หน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน  
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ และ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คําตอบกับผู้สอบถาม
ได้  
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืนๆ ให้
ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ - มี.ค. ๖๗ เผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร   
ที่เป็นปัจจุบัน 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

การป ้องก ันการนํ า
ทรัพย์สินราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
หรือพวกพ้อง  
 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน 
ของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของ
หน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้ทรัพย์ส ินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว และมีการกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี ่ยง และการำาเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ - มี.ค. ๖๗ 1.คู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
2.มีหลักฐาน เอกสาร และ
ขั้นตอนในการยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 
3.มีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ 
4. มีการลงคู่มือการ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานทราบ และเผยแพร่
ทางเว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนทราบ 
 
 

- เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมี
การปฏิบัติงานที่เท่าเทียม 
โดยไม่ยึดประโชน์ส่วนตัว
หรือพวกพ้อง 
- ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การนําทรัพย์สินราชการไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

สร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทนุที่
จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 256๗ ทุกรายการ  
2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 
31 มีนาคม 2568  
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 6๖ 
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

กองคลัง ธ.ค.๖๖ - มี.ค. ๖๗ 1. มีการประกาศจัดซื้อจัดจ้าง  
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. มีการสรุปผลจัดซื้อจัดจ้าง
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3. มีการรายงานผลจัดซื้อจัดจ้าง 
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

- เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติ และ
ดำเนินการตรงตามข้ันตอน  
- ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง  
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคลอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์
ส่วนรวม 

 

1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
บังคับใช้ในปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี ่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจร ิยธรรมของเจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐใน
หลักสูตร  
5. จัดตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม
หรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสร้างการ
รับรู ้ในเรื ่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทาง
ในการประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ได้แก่ 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ - มี.ค. ๖๗ 1. มีแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
บังคับใช้ 
2. มีรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. มีการอบรมให้ความรู้แก่
เจ้าหน้าที่ ด้านจริยธรรม 
4. มีการเผยแพร่ข้อบน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
5. มีการกำหนดแนวทาง
ปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่
เป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม 
 

- ในส่วนของตัวชี้วัดการใช้
อำนาจมีค่าคะแนนการ
ประเมิน ITA 100 คะแนน 
- ไม่มีเรื่องร้องเรียนกรณี 
การบริหารงานทรัพยากร
บุคคล 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
 

มาตรการ/ 
กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการตาม 
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

การป้องกันและ
แก้ไขการทุจริต
ของหน่วยงาน 
 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบของ
เจ้าหน้าที ่
2. จัดให้ม ีช ่องทางออนไลน์ที ่บ ุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
5. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 6๖ 
๖. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ 
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของหน่วยงาน
ประจำปีงบฯ 6๖  
๗. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี 
6๗  
๘. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 6๖  
๙. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน/
จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 
1๐. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปี 6๖  

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ - มี.ค. ๖๗ 1. จัดทำแนวทางการดำเนินการต่อ
เร ื ่ องร ้อง เร ียนการท ุจร ิ ตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
2.  จ ั ดทำช ่ องทางออนไลน ์ ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่  
4. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
5. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ป ี งบฯ 6๖และรายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความ 
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงาน  
๖. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี 6๗และรายงานผล
การดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 6๖  
๗. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน/จัดทำมาตรการส่งเสริม

ผู้บริหารขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลมะรุ่ย ให้
ความสำคัญกับการป้องกัน
และแก้ไขการทุจริตของ
หน่วยงาน ทำให้ค่าคะแนน
การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ มี
ค่าคะแนน 100 คะแนน  
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1๑. เผยแพร่ข ้อม ูลด ังกล ่าวบนเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

คุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 
๘. รายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการส ่งเสร ิมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสประจำป ี6๖  
๙. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
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